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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pemahaman akan konsep bisnis secara menyeluruh adalah merupakan
dasar pengetahuan dan ketrampilan utama bagi peserta didik jurusan
Adminstrasi Bisnis program studi Manajemen Bisnis Politeknik
Negeri Manado. Sebagai institusi pendidikan vokasi manajemen bisnis
dituntut untuk memberi bekal pengetahuan bisnis dan praktek
pelaksanaan adalah merupakan inti sari pembelajaran di program
studi ini.

Pengertian umum dari Bisnis adalah merupakan suatu usaha yang
mengelola faktor-faktor produksi untuk menghasil barang (goods) dan
jasa (service untuk mendapatkan laba (profit). Banyak ahli yang
mendefisisikan bisnis namun pemahamannya cenderung sama yaitu
untuk menciptakan laba (profit).

Hopper menyatakan bahwa bisnis adalah keseluruhan yang lengkap
pada berbagai bidang seperti industri dan penjualan termasuk
didalamnya lindustri dasar, industri manufaktur , jaringan distribusi,
perbankan, asuransi dan jasa, transportasi yang melayani kebutuhan
konsumen untuk mendapatkan manfaat didalamnya.

Sementara Petterson dan Plowman myatakan bahwa bisnis adalah
merupakan serangkaian kegiatan yang berhubungan dengan
pembelian ataupun penjualan barang dan jasa yang dilakukan secara
berulang-ulang untuk mendapatkan manfaat melalui kegiatan ini.
Adapun fungsi dari bisnis adalah menciptakan nilai/kegunaan (utility)
suatu produk baik barang maupun jasa yang seula kurang bernilai,
setelah diolah/dirubah dengan cara tertentu menjadi lebih
berguna/bernilai untuk memenuhi kebutuhan konsumen. Nilai
kegunaan (utility value) yang diciptakan oleh kegiatan bisnis dapat
disimpulan sebagai fungsi bisnis.
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Dalam pembelajaran mata kuliah Pengantar Bisnis ini ruang lingkup
bisnis seperti yang disebutkan diatas diharapkan dapat terpenuhi
sebagai ketrampilan dasar program stusi manajemen bisnis. Bahan
kajian utama antara lain pengertian bisnis dan perangkatnya, bentuk-
bentuk usaha bisnis (perusahaan), produksi, sumberdaya manusia,
pemasaran, peran bank, peran asuransi, Bisnis Global dan bisnis
digital.

Dari penjelasan tersebut maka kami akan mengkaji lebih dalam
tentang konsep bisnis dan perangkat yang menunjang sehingga bisnis
yang dilakukan boleh mencapai tujuan dan manfaat perolehan laba
dan bersifat kompetitif.

Tujuan dan manfaat

Buku ajar ini bertujuan sebagai salah satu media pembelajaran Mata
Kuliah Pengantar Bisnis yang dapat membekali mahasiswa akan
pengetahuan dan konsep dasar secara holistik tentang bisnis beserta
dengan ruang lingkupnya. Setelah proses belajar mengajar mahasiswa
memiliki kemampuan memahami dan menjelaskan kembali tentang
prinsip-prinsip dasar bisnis yang merupakan acuan/dasar untuk mata
kuliah-mata kuliah lain di Program Studi Manajemen Bisnis (D4)
Politeknik Negeri manado. Dengan pola pendekatan pembelajaran
Problem Based learning diharapkan mahasiswa dapat dibekali untuk
memiliki konsep dan kompetensi di bidang pengetahuan dasar bisnis.

Deskripsi

Mata kuliah pengantar Bisnis adalah merupakan mata kuliah dasar
pokok di program studi Manajemen Bisnis. Fokus utama dari mata
kuliah ini adalah memberikan pemahaman yang komprehensiftentang
Bisnis beserta ruang lingkupnya yang tercakup Rencana Pembelajaran
Sementer (RPS) sehingga mahasiswa dibekali dengan pengetahuan
yang cukup untuk melanjutkan pada mata kuliah yang lain yang saling

berkaitan satu dengan yang lain pada program stusi Manajemen Bisnis.
2



Pengantar Bisnis

Pola pendekatan pembelajaran yang terapkan dengan memberikan
kemudahan akses terhadap sumber-sumber informasi tentang
pengetahuan bisnis dan ruang lingkupnya terutama menyangkut kasus-
kasus per topik kemudian didiskusikan dan dipresentasikan secara
umum dalam kelas.

. Petunjuk Penggunaan Buku

Pengguna buku ajar ini memahami tujuan dan manfaat penggunaan
buku setelah itu memahami metode pendekatan pembelajaran yang
dipergunakan dalam mata kuliah ini. Setelah dipamahi kemudian
mempelajari outline pembelajaran sesuai dengan topik dan metode
pendekatan pembelajaran. Melakukan evaluasi per topik dengan
memberikan kasus-kasus serta diskusi materi sesuai topik dan menilai
kemampuan Analisis mahasiswa tiap topik.
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